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Издается с 20 декабря 1999 года ТЕМА НОМЕРА:ТЕМА НОМЕРА:

РАБОТАТЬ РАБОТАТЬ 
ЕЩЕ ЛУЧШЕ ЕЩЕ ЛУЧШЕ 
И ЭФФЕКТИВНЕЕИ ЭФФЕКТИВНЕЕ

В настоящее время здесь выполнены 
работы по обустройству фундамента, 
завершено возведение монолитных 
конструкций двух этажей, установлены 
оконные блоки, продолжаются работы 
по установке металлических конструк-
ций. 

Кроме этого, завершен монтаж на-
ружных сетей водопровода, канализа-
ции. Выполнена сборка и монтаж опо-
ры теплотрассы, асфальтирование вну-

тренних проездов, укладка бортового 
камня и тротуаров. 

Помимо этого планируется коррек-
тировка данного проекта из – за  удо-
рожания строительных  материалов и в 
связи увеличением полезных площадей 
для занятий дополнительными видами 
спорта. 

Депутаты задали вопросы, которые 
касались освоения средств, сроков за-
вершения реализации этого проекта. 

РЕФОРМЫ В ДЕЙСТВИИ

НА КОНТРОЛЕ РЕАЛИЗАЦИЯ АКТУАЛЬНОГО ПРОЕКТА

В рамках партийного контроля AMANAT депутаты О. Бай-
маганбетов, Ж. Жаяубаев и Н. Тажибаева  побывали  в  по-
селке Актас, где продолжается строительство физкультурно 
– оздоровительного комплекса. Реализация данного проекта 
была начата в прошлом году.

Надежда ЦХАЙ

ГЛАВА ГОСУДАРСТВА ПОСЕТИЛ 
ПАВИЛЬОН КАЗАХСТАНА НА СOP29

Касым-Жомарт Токаев ознакомился 
с экспозицией Казахстана, представ-
ленной на климатическом саммите 
СOP29.

Выставка демонстрирует культуру, 
инновации и экологические проекты 
нашей страны. Пространство оформле-
но в этническом стиле с использовани-
ем натуральных материалов, что под-
черкивает приверженность традициям 
и экологичному подходу.

Президенту презентовали макет бу-
дущего завода Hyrasia One по произ-
водству зеленого водорода.

Затем Главе государства были пред-
ставлены авторские скульптуры сайга-
ков, созданные художницей Гульфией 
Мельдеш, а также отечественная эко-
логическая продукция.

Посетители павильона могут ознако-
миться с биоразнообразием Казахста-
на и предпринимаемыми государством 
мерами по реинтродукции редких и на-
ходящихся под угрозой исчезновения 
видов животных, таких как туранский 
тигр, лошадь Пржевальского, сайгаки 
и снежные барсы.

akorda.kz

Қарағанды облысының ұлттық спорт 
түрлері Қауымдастығының алқа 

отырысы туралы ақпарат

2024 жыл�ы 12 �араша к�ні �а-
ра�анды �аласында�ы Н.�бдіров 
атында�ы спорт кешенінде �ара�ан-
ды облысы �кіміні� орынбасары 
�лібек �сен�лы �лденейді� т�ра-
лы�ымен «�ара�анды облысыны� 
�лтты� спорт т�рлері �ауымда-
сты�ыны�» отырысы �тті. 

Отырыста �ауымдасты�ты� ал-
да�ы уа�ытта ат�арылатын ж�мы-
стары тал�ыланып ж�не дауыс беру 
�ортындысы бойынша �ара�анды 

облысыны� �лтты� спорт т�рлері 
�ауымдасты�ыны� жа�а Президенті 
болып, �ара�анды облысты� м�сли-
хатыны� т�ра�асы - �обжанов Н�р-
кен Сайфиддин�лы та�айындалды. 
�ауымдасты�ты� ат�арушы дирек-
торы болып Олимпиадалы� спорт 
т�рлері бойынша Жо�ар�ы спорт 
шеберлігі мектебіні� басшысы Абы-
лаев Темірхан Серікбай�лы сайлан-
ды.

gov.kz
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Таяуда Ақтас кентінің мәдени-сауық орта-
лығының сахнасында үлкенге құрмет, кішіге 
ізет көрсете білетін, жібек мінезді келіндер 
өнер көрсетті. Оған бірде-бір себеп - «Ақ 
шаңырақ 2012» қазақ халқының әдет-ғұрып, 
салт-дәстүрін қайта жандандыру бірлестігінің 
мұрындық болуымен өткен «Пай-пай қа-
зақтың келіндері-ай!» атты келіндер сайысы 
еді. Бес кезеңнен тұрған сайысқа бес келін қа-
тысып, бақтарын сынап көрген. 

-	  «Пай-пай қазақтың келіндері-ай» 
атты сайысын осымен үшінші рет ұйымдасты-
рып келеміз. Сайыс кезеңінде «Ақ шаңырақ» 
ЭМБ-нің жас әншілері: Қазбек Бексұлтан, Та-
ласбаева Гауһар, Самұрық Дана музыкалық 
сәлемдемесін жолдады. Өте керемет әсер сый-
ланды. Енді, алдағы уақытта дәстүрлі түрде өт-
кізсек деген ойымыз бар,- деді Ақтас кентінің 
мәдени-сауық орталығының директоры Май-
ра Кульджабаева. 

Сайыстың «Сәлемдесу» атты бірінші ке-
зеңінде қатысушылар өз-өзін таныстырса, 

екінші «Сұрақ-жауапта» өз атында тұрған-
дай салт-дәстүр аясындағы сауалдарға жау-
ап берген. Көбі асыға күтетін, әр байқаудың 
тұздығы болып келетін «Бесаспап» кезеңінде 
жан-жақтылығын, тапқырлығын көрсетіп, 
бойындағы таланттарын ортаға салды. Бірі 
ән айтып, құлақтың құрышын қандырса, енді 
бірі өнерімен тамсандырды. Келесі «Шебер-
лік» кезеңінде ине-жіппен достығы, қолөнер-
ге деген икемділігі бағаланды. Ал «Дастарқан 
мәзірі» кезеңінде аспаздық шеберліктері 
сыналды. 

Нәтижесінде барлық тапсырмалардан 
сүрінбей, көрермендер мен қазылар алқасы 
мүшелерінің көңілінен шыққан Д.Б. Карибе-
кова «Сымбатты келін – 2024»,  Д.Б. Жаку-
пова «Инабатты келін – 2024», А.А. Амангел-
дина «Өнерлі келін – 2024», Ж.Ж.Садыкова 
«Парасатты келін – 2024», Елубекова М.Б. 
«Дәстүрлі келін – 2024» номинацияларымен 
марапатталды. Барлығына арнайы ди-
пломдар мен бағалы сыйлықтар табысталды. 

МӘДЕНИЕТ ОШАҒЫНДА

КЕЛІНДЕР САЙЫСЫ ҮЗДІКТЕРДІ АНЫҚТАДЫ

Ақтас кентінде ең инабатты, өнерлі де парасатты, салт-
дәстүрді дәріптеп жүрген келіндер анықталды.

Дина ӘБДІҒАЛИЕВА

В чем волшебство поэзии? В умении об-
нажать чувства, затрагивая хрупкие стру-
ны души.

9 ноября в рамках работы Литератур-
ной гостиной «Поэтические кружева», в 
конференц-зале Дома культуры г. Сарани 
состоялась встреча с известным караган-
динским поэтом Федоровым Николаем 
Петровичем, на которой поэт через твор-
чество смог донести до  участников красо-
ту своего внутреннего мира.

Как бывший педагог, он продолжает 
сеять доброе, разумное, вечное, которое 

отражается в каждой  строчке его стихов. 
Особенно ярко это проявляется  в издан-
ной им  книге «Я люблю этот мир».   Те-
матика стихов Н.Федорова достаточно 
разнообразна. Это и тема любви к Родине, 
отчему дому. И ностальгия по ушедшим 
годам. Особенно трогают сердце стихи, 
посвященные женщине: проникновенные, 
пронзающие душу. А еще стихи, отобра-
жающие различные времена года.Каждое 
как песнь, как Гимн любви к природе, к ее 
неповторимым красотам.

Во встрече принимали участие поэты 

из Караганды, Темиртау, Сарани: Ходжа-
ева Фарида, Пхенда Дмитрий, Шершнева 
Людмила, Воротынская Ольга, Елефтери-
аде Иван, Селиванова Юлия. Дружный по-
этический союз, объединенный родством 
душ. Впервые присутствовали на встрече 
поэты из Союза поэтов Караганды Алек-
сандр Ткаченко и Александр Унру. Прочи-
танные поэтами стихи не могли оставить 
равнодушными ценителей и любителей 
поэзии, несомненно очень значимых го-
стей наших встреч. И их аплодисменты 
стали ответной реакцией на замечатель-

ные авторские выступления и яркое вве-
дение в неповторимый мир поэзии.

Музыка и поэзия... Они взаимосвяза-
ны, поэтому неслучайно на встрече зву-
чали известные мелодии и песни в ис-
полнении музыкального руководителя 
КДЦА Кульбаева Мартбека. Он сумел со-
здать атмосферу, способствующую еди-
нению сердец.

...И светились от счастья глаза, и рожда-
лись новые поэтические строки. О ПОЭ-
ЗИИ и о ЛЮБВИ!

Татьяна Стрельчук

КУЛЬТУРА

ПОЭЗИЯ МИР НАДЕЛЯЕТ ДУШОЙ
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Л. Коронец окончил Абайский мно-
гопрофильный колледж по специально-
сти               «Мастер производственного об-
учения. Техник – механик», а на наш завод 
по производству автобусов и специальной 
техники он пришел в августе этого же года. 
Но началу трудового пути предшествовал 
первый опыт, который Леонид Иванович 
получил еще     обучаясь в колледже при про-
хождении производственной практики. Ему 
по – настоящему повезло - и на учебе, и в 
работе юному Леониду попадались хорошие 
наставники – преподаватели, старшие колле-

ги по нынешнему предприятию, поэтому по-
лучение трудового опыта, как первого, так и 
дальнейших навыков, проходит у него легко. 
Сказывается и характер Леонида Ивановича, 
который привык досконально разбираться 
во всем, изучать работу до мельчайших де-
талей, такой вот он ответственный и целеу-
стремленный.

А сразу после колледжа Л. Коронец в тече-
ние двух месяцев проработал слесарем в ав-
тосервисе. И именно там он понял, насколь-
ко необходим карьерный рост и получение 
настоящих трудовых навыков. «Я живу в 
Абае, - рассказывает Леонид, - а данный за-
вод выбрал потому, что мне хотелось рас-
крыть свой потенциал, приобрести хорошие 
навыки в работе с техникой и, конечно же, 
неустанно подниматься по карьерной лест-
нице. На завод попал по объявлению под-
рядной организации, а чуть позже я перешел 
в основной штат работников».

Начав работать на данном предприятии 
Л.Коронец очень быстро освоился и полу-
чил должность слесаря механосборочных 
работ 1 разряда. «Меня закрепили за на-
ставником, - продолжает Леонид, - который 
обучил меня установке рулевого управления 
и педального узла, с чем я в дальнейшем 
успешно справлялся. Затем меня перевели 
на линию по выполнению других операций. 
Здесь у меня наставником был уже специа-

лист из КНР. Он научил меня, как правильно 
устанавливать и регулировать пассажирские 
двери автобуса. Работая на этом предпри-
ятии, я все больше понимал не только про-
цесс работы, но мне нравились и условия, 
поэтому когда я прошел испытательный 
срок, то получил повышение до слесаря уже 
2 разряда. А чуть позже, сдав экзамены, стал 
слесарем 3 разряда. Сейчас я по – прежнему 
занимаюсь установкой и регулировкой пас-
сажирских дверей автобуса, но параллельно 
могу выполнять и другие задачи, такие как 
установка пандусов для людей с ограничен-
ными возможностями, отопителей салона, 
рулевого управления и педального узла и 
т.д. В свою очередь стараюсь выполнять ра-
боту качественно, использовать широкий 
спектр инструментов, ведь я ответственен за 
правильное соединение и установку деталей. 
Наша работа должна выполняться отлично, 
ведь мы производим автобусы и технику для 
людей, а здесь главное – безопасность».

«Я работаю в цехе мелкоузловой сборки, - 
говорит Леонид Иванович, - который в свою 
очередь состоит из 3 цехов. У нас производят 
автобусы методом CKD. Сборка начинает-
ся с цеха сварки и создания кузова, потом 
окраска, а после будущий автобус поступает 
к нам, где слесари осуществляют работу по 
установке кузова, двигателей, коробки пере-
дач и т.д. Потом производится уже дальней-
шая сборка интерьера и экстерьера, запуск 
двигателя. Контролеры отдела технического 
контроля проверяют все узлы и агрегаты на 
наличие дефектов. Далее автобус выезжает 
своим ходом на дальнейшую проверку».

«Мне нравится работать на этом современ-
ном мощном инновационном предприятии, 
- делится Л. Коронец. – Ведь каждый день 
узнаешь что – то новое, есть возможности 

для карьерного роста и получения смежных 
специальностей, повышения квалификации. 
Сейчас мне 21 год, и я стараюсь не терять 
время и самосовершенствоваться».

Молодого старательного парня заметило 
и руководство завода. На День машиностро-
ителя Леонид Иванович получил Почетную 
грамоту от генерального директора А. Май-
конова, что очень приятно. «Для меня это 
дополнительный стимул, - заключает Л. Ко-
ронец, - и теперь я стараюсь работать еще эф-
фективнее. Своим трудом я хочу приносить 
пользу людям».

Вот такие у нас есть молодые специалисты 
– старательные, креативные, амбициозные, 
ответственные. В свою очередь и руководство 
предприятия ценит такие кадры – поддержи-
вает в их стремлении работать еще лучше и 
качественнее. Тем более, что следующий год 
Президент страны Касым – Жомарт Токаев 
объявил Годом рабочих специальностей и 
внимание на молодые рабочие кадры будет 
сфокусировано еще больше. 

Мы желаем Леониду Ивановичу исполне-
ния всех намеченных планов и задач, дости-
жения поставленных целей!

ЧЕЛОВЕК ТРУДА

РАБОТАТЬ ЕЩЕ ЛУЧШЕ И ЭФФЕКТИВНЕЕ

Чуть меньше двух лет трудится в ТОО «QazTehna» молодой сле-
сарь механосборочных работ 4 разряда Леонид Иванович Коро-
нец, который, несмотря на возраст и небольшой стаж работы, 
уже зарекомендовал себя как квалифицированный специалист.

Надежда ЦХАЙ
Фото из архива Л. Коронец

Индивидуальный предприниматель  Шляхтин И. И., именуемый в 
дальнейшем «Энергоснабжающая организация» в лице руководителя 
Шляхтина Игоря Игоревича с одной стороны и потребитель, именуе-
мый в дальнейшем «Потребитель», бытовой потребитель, получающий 
теплоэнергию от котельной   №2,  с другой стороны,  совместно   имену-
емые   «стороны»   заключили настоящий Договор о нижеследующем:

 1.    ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В ДОГОВОРЕ
1. В Договоре используются следующие понятия:
1) бытовой потребитель - физическое лицо или юридическое лицо, 

пользующееся или намеривающееся пользоваться услугой по снабже-
нию тепловой энергией;

2) бытовой потребитель – физическое лицо, использующее тепло-
вую энергию в бытовых целях;

3) граница балансовой принадлежности тепловой сети - точка раз-
дела тепловой сети между энергоснабжающей организацией и потреби-
телем, определяемая по балансовой принадлежности тепловой сети или 
Договором;

4) платежный документ – извещение (счет) на основании которого 
перечисляются денежные средства на расчетный счет энергоснабжа-
ющей организации или производится оплата наличными в кассу пред-
приятия. 

5) Регулирующий орган – государственный орган, осуществляющий 
контроль и регулирование в сфере естественных монополий;

6) Энергоснабжающая организация – организация, осуществляю-
щая продажу «Потребителям» производственной и (или) купленной 
тепловой энергии.

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
2. «Энергоснабжающая организация» обязуется подавать «Потреби-

телю» от котельной №2 по тепловым сетям до границы раздела балан-
совой принадлежности и эксплуатационной ответственности. Граница 
эксплуатационной ответственности между «Потребителем» и «Энер-
госнабжающей организацией» в многоквартирных жилых домах, на-
ходящихся под управлением кооперативов собственников помещений, 
определяется по первому разделительному фланцу входных задвижек 
узла управления по домам.

Потребительские свойства (параметры) поставляемой «Потребите-
лям» тепловой энергии должны соответствовать требованиям,  установ-
ленным нормативно-технической документацией, а также температур-
ному графику,  согласованному местными исполнительными органами. 
Отпуск тепловой энергии всем «Потребителям» производится «Энер-
госнабжающей организацией» круглосуточно в течение отопительного 
сезона.

3. «Потребитель» обязуется оплачивать услуги «Энергоснабжающей 
организации» по подаче тепловой энергии не позднее 25 числа следую-
щего месяца после расчетного на условиях, определенных Договором, а 
также соблюдать режим потребления тепловой энергии и другие усло-
вия, предусмотренные Договором.

4. При исполнении настоящего Договора стороны руководствуются 
ГК РК «Об энергетике», «Правилами пользования тепловой энергией», 
«Правилами предоставления коммунальных услуг» и другими норма-
тивными актами РК.

3.    ПОРЯДОК ОГРАНИЧЕНИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ
5.  «Энергоснабжающая организация» вправе прекратить полностью 

или частично подачу тепловой энергии «Потребителю», предваритель-
но предупредив не менее чем за 3 суток в случаях, оговоренных в под-
пунктах 1,4,5 и немедленно в подпункте 2,3,6:

1) неоплаты платежного документа за тепловую энергию в установ-
ленные Договором сроки;

 2) самовольное подключение к теплосети дополнительных секций 
приборов отопления и установки регулирующей и запорной арматуры;

3) присоединение систем теплопотребления до приборов коммерче-
ского учета;

4) невыполнение в установленные сроки предписаний и нарушения 
технических требований, выданных Энергоснабжающей организацией;

5) недопущение представителей органов Энергоснабжающей орга-
низаций к системам теплопотребления и (или) к приборам коммерче-
ского учета тепловой энергии;

6) непринятия «Потребителем» срочных мер по ликвидации аварий, 

создающих угрозу для жизни людей;
6. Для принятия неотложных мер по предупреждению или ликвида-

ции аварий в своей сети энергоснабжающая организация вправе времен-
но отключить систему теплопотребления потребителя обязательным 
его извещением, с последующим перерасчетом энергоснабжающей ор-
ганизацией за недопоставленную тепловую энергию.

7. При самовольном водоразборе сетевой воды, самовольном под-
ключении «Потребителем» теплопотребляющих установок, повреж-
дении потребителем приборов коммерческого учета, нарушении или 
отсутствии пломб, установленных в узле учета, «Энергоснабжающей 
организацией» составляется акт и производится перерасчет объема ис-
пользованной потребителем тепловой энергии в двухкратном размере.

Перерасчет производится для систем отопления с начала отопитель-
ного сезона до момента обнаружения событий, указанных в первом аб-
заце настоящего пункта.

Акт действителен при наличии подписи представителя «Энергоснаб-
жающей организации» и «Потребителя», либо его представителя. Акт 
считается действительным и при отказе «Потребителя» или его предста-
вителя от подписи, но при условии оформления его комиссией «Энерго-
снабжающей организации» и (или) органа управления кондоминиума в 
составе не менее трех человек.

4. УЧЕТ ТЕПЛОВОЙ ЭНЕРГИИ
8.  Количество тепловой энергии, отпущенной «Потребителю», 

учитывается на границе балансовой принадлежности тепловых сетей. 
Потери тепловой энергии после границы раздела сетей относятся на 
«Потребителя».

9.  При подключении теплопотребляющих установок «Потреби-
теля» без приборов коммерческого учета, количество отпущенной 
тепловой энергии «Энергоснабжающей организацией» определяется 
расчетным путем  в порядке, установленном нормативно-технической 
документацией.

10. Температура   подаваемого   теплоносителя   задается   «Энерго-
снабжающей   организацией»   в   соответствии   с температурным гра-
фиком.

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
11. «Потребитель» имеет право:
1) на получение услуг установленного качества в объеме и сроки 

установленные настоящим Договором;
2) требовать перерасчет по оплате услуг за время перерывов и не-

допоставки или поставки тепловой энергии, не соответствующей ее 
стандартам, параметрам, в соответствии с условиями заключенного 
Договора;

3) получать от «Энергоснабжающей организации» информацию об 
изменении тарифов не позднее, чем за 10 дней до введения их в действие;

4) обращаться в судебные органы для решения спорных вопросов, 
связанных с заключением и исполнением Договора;

5) расторгнуть Договор в одностороннем порядке с письменным 
уведомлением «Потребителя» не позже, чем за 30 календарных дней 
при условии оплаты за фактически предоставленные услуги. При этом 
не допускается односторонний отказ от Договора на теплоснабжение 
собственником отдельного помещения, система отопления которого 
является частью общей отопительной системы многоквартирного дома.

12. «Потребитель» обязан:
1) своевременно оплачивать предоставленные услуги по подаче те-

пловой энергии согласно условиям Договора;
2) поддерживать надлежащее техническое состояние систем те-

плоснабжения;
3) немедленно письменно уведомлять «Энергоснабжающую органи-

зацию» о нарушении режима и условий работы;
4) обеспечить      беспрепятственный      доступ      персоналу      «Энерго-

снабжающей      организации»      к  теплопотребляющим установкам для 
осуществления контроля технического состояния и безопасности сетей;

5) при расторжении Договора сделать сверку расчетов и погасить 
долг за фактически предоставленные услуги по подаче тепловой энер-
гии.

6) Заключить индивидуальный Договор с «Энергоснабжающей ор-
ганизацией»

7) Соблюдать правила техники безопасности при пользовании услу-

гами теплоснабжения;
8) При выезде из квартиры произвести расчет за использованные 

услуги теплоснабжения по день выезда;
13 «Энергоснабжающая организация» имеет право:
1) в одностороннем порядке приостановить исполнение Договора в 

случаях, предусмотренных пунктом 5 настоящего Договора;
2) совершать иные действия, установленные Договором и действую-

щим    законодательством    Республики  Казахстан.
3) своевременно и в полном объеме получать оплату за предостав-

ленные услуги теплоснабжения;
4) осуществлять контроль потребления и оплаты теплоэнергии;
14. «Энергоснабжающая организация» обязана:
1) предоставлять равные условия для всех «Потребителей» услуг по 

подаче тепловой энергии;
2) поддерживать на границе раздела балансовой принадлежности 

тепловых сетей параметры тепловой энергии, заданные настоящим 
Договором;

3) заключить с «Потребителем» договор на предоставление услуг по 
подаче тепловой энергии;

4) предоставлять «Потребителю» услуги по подаче тепловой энергии 
соответствующего качества в порядке и сроки, установленные условия-
ми Договора;

5) вести учет и контроль качества и количества поставляемой «По-
требителю» тепловой энергии, принимать своевременные меры по 
предупреждению и устранению нарушений качества тепловой энергии;

6) в течение трех дней после подачи заявления «Потребителем» о 
снижении качества тепловой энергии принять все меры по восстановле-
нию качества и выполнить перерасчет;

7) взымать  плату за  оказываемые услуги  по  подаче тепловой  энер-
гии  по  тарифам,  утвержденным регулирующим органом;

8) не допускать перерывы в подаче тепловой энергии,  кроме  случа-
ев,  предусмотренных настоящим Договором;

6. ТРЕБОВАНИЯ, ПРЕДЪЯВЛЯЕМЫЕ К СТОРОНАМ
15. «Потребителю» запрещается:
1) переоборудовать внутриквартирные сети, инженерное оборудо-

вание и устройства без согласования с «Энергоснабжающей организа-
цией»;

2) устанавливать и демонтировать дополнительные секции прибо-
ров отопления, запорную и регулирующую арматуру;

3) использовать теплоноситель в системах отопления не по прямому 
назначению (слив воды из системы и приборов отопления).

16. «Энергоснабжающей организации» запрещается:
1) отказывать в предоставлении услуг теплоснабжения или ограни-

чивать «Потребителя» в полученн услуги  по причинам невыполнения 
требований другими потребителями;

2) взимать с «Потребителя» дополнительную плату за теплоэнер-
гию, отпущенную с повышенными        параметрами  против договорных;

3) требовать от «Потребителя» ежемесячной оплаты услуг те-
плоснабжения без предоставления счета.

17. Сторонам запрещается совершать действия, ограничивающие 
права сторон, либо иным образом нарушающие законодательство Ре-
спублики Казахстан.

7. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
18. Оплата услуг «Энергоснабжающей организации» по подаче те-

пловой энергии производится «Потребителем»  по тарифам, утвержден-
ным регулирующим органом в установленном порядке. 

19. В случае изменения тарифа «Энергоснабжающая организация» 
через средства массовой информации уведомляет об этом «Потребите-
ля» за 10 календарных дней до вступления в действие нового тарифа.

20. Оплата за фактически предоставленные «Энергоснабжающей ор-
ганизацией» услуги по подаче тепловой энергии производится «Потре-
бителем» не позднее 25-го числа месяца, следующего после расчетного.

21. При наличии задолженности за предыдущие периоды, в пер-
вую очередь, оплата направляется на погашение этой задолженности. 
В случае оплаты «Потребителем» суммы, превышающей фактическую 
за расчетный период, разница этого превышения автоматически засчи-
тывается в авансовый платеж следующего расчетного периода (либо по 
согласованию сторон, в счет погашения задолженности Заказчика по 

иным обязательствам перед исполнителем, если такая имеется). Если 
Заказчик отказывается от услуг Исполнителя на следующий расчетный 
период, излишне выплаченные суммы возвращаются, за исключением 
сумм, которые идут на погашение задолженности Заказчика по иным 
обязательствам перед Исполнителем (если таковая имеется).

22. В случае, если исправления в счетах необходимы, стороны вносят 
корректировку в счета в последующие расчетные периоды.

23. Исполнителем обязательств «Потребителя» по оплате услуг 
«Энергоснабжающей организации» по подаче тепловой энергии при-
знается зачисление денег на текущий счет «Энергоснабжающей органи-
зации» по реквизитам, указанным в счете, счете-фактуре или внесением 
наличных денег в кассу «Энергоснабжающей организации» по платеж-
ным документам.

8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
24. За  неисполнение   или  ненадлежащее  исполнение   обязательств   

по   настоящему  Договору   стороны  несут ответственность в соответ-
ствии с действующим законодательством Республики Казахстан.

25. За неуплату счета к моменту наступления срока оплаты по нему 
(за исключением случаев, предусмотренных пунктом   27   Договора)   
«Энергоснабжающая   организация»   вправе   начислять   неустойку   по   
неоплаченным «Потребителем» суммам, согласно ставки рефинансиро-
вания, установленной национальным банком Республики Казахстан на 
день  фактического исполнения  «Потребителем» денежного  обязатель-
ства, за каждый день просрочки платежа, но не более суммы основного 
долга. Началом срока начисления неустойки является 26 число месяца, 
следующего за расчетным периодом.

26. Уплата неустойки не освобождает стороны от выполнения обя-
зательств по Договору.

9. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА
27. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение 

или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору, если это 
явилось следствием обязательств непреодолимой силы. В этом случае 
ни одна из сторон не будет иметь право на возмещение убытков. По тре-
бованию любой из сторон в этом случае может быть создана комиссия, 
определяющая исполнение взаимных обязательств. При этом ни одна из 
сторон не освобождается от обязанностей   по Договору, возникающих 
до наступления обязательств непреодолимой силы.

28. Если одна из сторон оказывается не в состоянии выполнить свои 
обязательства по Договору в течение шестидесяти календарных дней с 
момента наступления обязательств непреодолимой силы, другая сторо-
на имеет право расторгнуть Договор, направив письменное уведомление 
о расторжении Договора.

10. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ И РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ
29. Договор на оказание услуг по подаче тепловой энергии заключа-

ется сторонами в индивидуальном порядке.
30. Отпуск тепловой энергии бытовым потребителям для целей ото-

пления осуществляется «Энергоснабжающей организацией» в соответ-
ствие с договором на теплоснабжение и «Потребитель» ознакамливает-
ся с данным договором через СМИ.

31. В случае какого-либо спора или разногласия, возникшего по ка-
кому-либо положению Договора или в целом, или в связи с каким-ли-
бо вопросом или действием в отношении положений Договора, любая 
из сторон вправе направить стороне претензию с полным изложением 
сущности спора.

Стороны должны предпринимать все необходимые усилия по урегу-
лированию возникших споров путем переговоров.

32. В случае не достижения согласия, все споры и разногласия по До-
говору разрешаются в судебном порядке.

33. Отношения   сторон,   вытекающие   из   Договора   и   неуре-
гулированные   им,   регулируются   действующим законодательством 
Республики Казахстан.

11. СРОКИ ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
35. Договор считается заключенным с момента первого фактиче-

ского подключения «Потребителя» к присоединенной сети на неопре-
деленный срок и может быть изменен или расторгнут в установленном 
Законом порядке.

Шляхтин И. И.
Бытовой потребитель

ДОГОВОР НА ТЕПЛОСНАБЖЕНИЕ БЫТОВЫХ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ ОТ КОТЕЛЬНОЙ №2
   Г.САРАНЬ                                                                                                 						              « 01» НОЯБРЯ 2024Г.
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Индивидуальный предприниматель  Шляхтина О. И.,  именуемый 
в дальнейшем «Энергоснабжающая организация» в лице руководителя  
Шляхтиной Ольги Игоревны с одной стороны и бытовой потребитель, 
получающий теплоэнергию от котельной №28 именуемый в дальнейшем 
«Потребитель», с другой стороны,  совместно   именуемые   «стороны»   
заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1.    ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В ДОГОВОРЕ
1. В Договоре используются следующие понятия:
1) бытовой потребитель - физическое лицо или юридическое лицо, 

пользующееся или намеривающееся пользоваться услугой по снабжению 
тепловой энергией;

2) бытовой потребитель – физическое лицо, использующее тепловую 
энергию в бытовых целях;

3) граница балансовой принадлежности тепловой сети - точка раздела 
тепловой сети между энергоснабжающей организацией и потребителем, 
определяемая по балансовой принадлежности тепловой сети или Дого-
вором;

4) платежный документ – извещение (счет) на основании которого 
перечисляются денежные средства на расчетный счет энергоснабжающей 
организации или производится оплата наличными в кассу предприятия. 

5) Регулирующий орган – государственный орган, осуществляющий 
контроль и регулирование в сфере естественных монополий;

6) Энергоснабжающая организация – организация, осуществляющая 
продажу «Потребителям» производственной и (или) купленной тепло-
вой энергии.

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
2. «Энергоснабжающая организация» обязуется подавать «Потре-

бителю» от котельной №28 по тепловым сетям до границы раздела 
балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности. 
Граница эксплуатационной ответственности между «Потребителем» и 
«Энергоснабжающей организацией» в многоквартирных жилых домах, 
находящихся под управлением кооперативов собственников помещений, 
определяется по первому разделительному фланцу входных задвижек 
узла управления по домам.

   Потребительские свойства (параметры) поставляемой «Потребите-
лям» тепловой энергии должны соответствовать требованиям,  установ-
ленным нормативно-технической документацией, а также температур-
ному графику,  согласованному местными исполнительными органами. 
Отпуск тепловой энергии всем «Потребителям» производится «Энер-
госнабжающей организацией» круглосуточно в течение отопительного 
сезона.

3. «Потребитель» обязуется оплачивать услуги «Энергоснабжающей 
организации» по подаче тепловой энергии не позднее 25 числа следую-
щего месяца после расчетного на условиях, определенных Договором, а 
также соблюдать режим потребления тепловой энергии и другие условия, 
предусмотренные Договором.

4. При исполнении настоящего Договора стороны руководствуются 
ГК РК «Об энергетике», «Правилами пользования тепловой энергией», 
«Правилами предоставления коммунальных услуг» и другими норматив-
ными актами РК.

3.    ПОРЯДОК ОГРАНИЧЕНИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ
5.  «Энергоснабжающая организация» вправе прекратить полностью 

или частично подачу тепловой энергии «Потребителю», предварительно 
предупредив не менее чем за 3 суток в случаях, оговоренных в подпунктах 
1,4,5 и немедленно в подпункте 2,3,6:

1) неоплаты платежного документа за тепловую энергию в установ-
ленные Договором сроки;

 2) самовольное подключение к теплосети дополнительных секций 
приборов отопления и установки регулирующей и запорной арматуры;

3) присоединение систем теплопотребления до приборов коммерче-
ского учета;

4) невыполнение в установленные сроки предписаний Госэнергонад-
зора и нарушения технических требований, выданных Энергоснабжаю-
щей организацией;

5) недопущение представителей органов Госэнергонадзора и Энерго-
снабжающей организаций к системам теплопотребления и (или) к при-
борам коммерческого учета тепловой энергии;

6) непринятия «Потребителем» срочных мер по ликвидации аварий, 

создающих угрозу для жизни людей;
6. Для принятия неотложных мер по предупреждению или ликвида-

ции аварий в своей сети энергоснабжающая организация вправе времен-
но отключить систему теплопотребления потребителя обязательным его 
извещением, с последующим перерасчетом энергоснабжающей органи-
зацией за недопоставленную тепловую энергию.

7. При самовольном водоразборе сетевой воды, самовольном под-
ключении «Потребителем» теплопотребляющих установок, повреж-
дении потребителем приборов коммерческого учета, нарушении или 
отсутствии пломб, установленных в узле учета, «Энергоснабжающей 
организацией» составляется акт и производится перерасчет объема ис-
пользованной потребителем тепловой энергии в двухкратном размере от 
месячного начисления.

Перерасчет производится для систем отопления с начала отопитель-
ного сезона до момента обнаружения событий, указанных в первом абза-
це настоящего пункта.

Акт действителен при наличии подписи представителя «Энергоснаб-
жающей организации» и «Потребителя», либо его представителя. Акт 
считается действительным и при отказе «Потребителя» или его предста-
вителя от подписи, но при условии оформления его комиссией «Энерго-
снабжающей организации» и (или) органа управления кондоминиума в 
составе не менее трех человек.

4. УЧЕТ ТЕПЛОВОЙ ЭНЕРГИИ
8.  Количество тепловой энергии, отпущенной «Потребителю», 

учитывается на границе балансовой принадлежности тепловых сетей. 
Потери тепловой энергии после границы раздела сетей относятся на 
«Потребителя».

10.  При подключении теплопотребляющих установок «Потре-
бителя» без приборов коммерческого учета, количество отпущенной 
тепловой энергии «Энергоснабжающей организацией» определяется 
расчетным путем  в порядке, установленном нормативно-технической 
документацией.

11. Температура   подаваемого   теплоносителя   задается   «Энерго-
снабжающей   организацией»   в   соответствии   с температурным гра-
фиком.

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
11. «Потребитель» имеет право:
1) на получение услуг установленного качества в объеме и сроки уста-

новленные настоящим Договором;
2) требовать перерасчет по оплате услуг за время перерывов и недо-

поставки или поставки тепловой энергии, не соответствующей ее стан-
дартам, параметрам, в соответствии с условиями заключенного Договора;

3) получать от «Энергоснабжающей организации» информацию об 
изменении тарифов не позднее, чем за 10 дней до введения их в действие;

4) обращаться в судебные органы для решения спорных вопросов, 
связанных с заключением и исполнением Договора;

5) расторгнуть Договор в одностороннем порядке с письменным 
уведомлением «Потребителя» не позже, чем за 30 календарных дней 
при условии оплаты за фактически предоставленные услуги. При этом 
не допускается односторонний отказ от Договора на теплоснабжение 
собственником отдельного помещения, система отопления которого 
является частью общей отопительной системы многоквартирного дома.

12 .«Потребитель» обязан:
1) своевременно оплачивать предоставленные услуги по подаче те-

пловой энергии согласно условиям Договора;
2) поддерживать надлежащее техническое состояние систем те-

плоснабжения;
3) немедленно письменно уведомлять «Энергоснабжающую органи-

зацию» о нарушении режима и условий работы;
4) обеспечить      беспрепятственный      доступ      персоналу      «Энер-

госнабжающей      организации»      к
теплопотребляющим установкам для осуществления контроля техни-

ческого состояния и безопасности сетей;
5) при расторжении Договора сделать сверку расчетов и погасить долг 

за фактически предоставленные услуги по подаче тепловой энергии.
6) Заключить индивидуальный Договор с «Энергоснабжающей ор-

ганизацией»
7) Соблюдать правила техники безопасности при пользовании услу-

гами теплоснабжения;
8)  При выезде из квартиры произвести расчет за использованные 

услуги теплоснабжения по день выезда;
13. «Энергоснабжающая организация» имеет право:
1) в одностороннем порядке приостановить исполнение Договора в 

случаях, предусмотренных пунктом 5 настоящего Договора;
2) совершать иные действия, установленные Договором и действую-

щим    законодательством    Республики  Казахстан.
3) своевременно и в полном объеме получать оплату за предоставлен-

ные услуги теплоснабжения;
4) осуществлять контроль потребления и оплаты теплоэнергии;
14. «Энергоснабжающая организация» обязана:
1) предоставлять равные условия для всех «Потребителей» услуг по 

подаче тепловой энергии;
2) поддерживать на границе раздела балансовой принадлежности 

тепловых сетей параметры тепловой энергии, заданные настоящим До-
говором;

3) заключить с «Потребителем» договор на предоставление услуг по 
подаче тепловой энергии;

4) предоставлять «Потребителю» услуги по подаче тепловой энергии 
соответствующего качества в порядке и сроки, установленные условиями 
Договора;

5) вести учет и контроль качества и количества поставляемой «Потре-
бителю» тепловой энергии, принимать своевременные меры по преду-
преждению и устранению нарушений качества тепловой энергии;

6) в течение трех дней после подачи заявления «Потребителем» о 
снижении качества тепловой энергии принять все меры по восстановле-
нию качества и выполнить перерасчет;

7) взымать  плату за  оказываемые услуги  по  подаче тепловой  энер-
гии  по  тарифам,  утвержденным регулирующим органом;

8) не допускать перерывы в подаче тепловой энергии,  кроме  случаев,  
предусмотренных настоящим Договором;

6. ТРЕБОВАНИЯ, ПРЕДЪЯВЛЯЕМЫЕ К СТОРОНАМ
15. «Потребителю» запрещается:
1) переоборудовать внутриквартирные сети, инженерное оборудова-

ние и устройства без согласования с «Энергоснабжающей организацией»;
2) устанавливать и демонтировать дополнительные секции приборов 

отопления, запорную и регулирующую арматуру;
3) использовать теплоноситель в системах отопления не по прямому 

назначению (слив воды из системы и приборов отопления).
16. «Энергоснабжающей организации» запрещается:
1) отказывать в предоставлении услуг теплоснабжения или ограни-

чивать «Потребителя» в полученн услуги по причинам невыполнения 
требований другими потребителями;

2) взимать с «Потребителя» дополнительную плату за теплоэнергию, 
отпущенную с повышенными        параметрами  против договорных;

3) требовать от «Потребителя» ежемесячной оплаты услуг теплоснаб-
жения без предоставления счета.

17. Сторонам запрещается совершать действия, ограничивающие 
права сторон, либо иным образом нарушающие законодательство Респу-
блики Казахстан.

7. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
18. Оплата услуг «Энергоснабжающей организации» по подаче тепло-

вой энергии производится «Потребителем»  по тарифам, утвержденным 
регулирующим органом в установленном порядке. 

19. В случае изменения тарифа «Энергоснабжающая организация» 
через средства массовой информации уведомляет

об этом «Потребителя» за 10 календарных дней до вступления в дей-
ствие нового тарифа.

20. Оплата за фактически предоставленные «Энергоснабжающей 
организацией» услуги по подаче тепловой энергии производится «Потре-
бителем» не позднее 25-го числа месяца, следующего после расчетного.

21. При наличии задолженности за предыдущие периоды, в первую 
очередь, оплата направляется на погашение этой задолженности. В слу-
чае оплаты «Потребителем» суммы, превышающей фактическую за рас-
четный период, разница этого превышения автоматически засчитывается 
в авансовый платеж следующего расчетного периода (либо по

согласованию сторон, в счет погашения задолженности Заказчика 

по иным обязательствам перед исполнителем, если такая имеется). Если 
Заказчик отказывается от услуг Исполнителя на следующий расчетный 
период, излишне выплаченные суммы возвращаются, за исключением 
сумм, которые идут на погашение задолженности Заказчика по иным 
обязательствам перед Исполнителем (если таковая имеется).

22. В случае, если исправления в счетах необходимы, стороны вносят 
корректировку в счета в последующие расчетные периоды.

23. Исполнителем обязательств «Потребителя» по оплате услуг 
«Энергоснабжающей организации» по подаче тепловой энергии при-
знается зачисление денег на текущий счет «Энергоснабжающей органи-
зации» по реквизитам, указанным в счете, счете-фактуре или внесением 
наличных денег в кассу «Энергоснабжающей организации» по платеж-
ным документам.

8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
24. За  неисполнение   или  ненадлежащее  исполнение   обязательств   

по   настоящему  Договору   стороны  несут ответственность в соответ-
ствии с действующим законодательством Республики Казахстан.

25. За неуплату счета к моменту наступления срока оплаты по нему 
(за исключением случаев, предусмотренных пунктом   27   Договора)   
«Энергоснабжающая   организация»   вправе   начислять   неустойку   по   
неоплаченным «Потребителем» суммам, согласно ставки рефинансиро-
вания, установленной национальным банком Республики Казахстан на 
день  фактического исполнения  «Потребителем» денежного  обязатель-
ства, за каждый день просрочки платежа, но не более суммы основного 
долга. Началом срока начисления неустойки является

26 число месяца, следующего за расчетным периодом.
26. Уплата неустойки не освобождает стороны от выполнения обяза-

тельств по Договору.
9. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА
27. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или 

ненадлежащее исполнение обязательств по Договору, если это явилось 
следствием обязательств непреодолимой силы. В этом случае ни одна 
из сторон не будет иметь право на возмещение убытков. По требованию 
любой из сторон в этом случае может быть создана комиссия, определя-
ющая исполнение взаимных обязательств. При этом ни одна из сторон не 
освобождается от обязанностей   по Договору, возникающих до наступле-
ния обязательств непреодолимой силы.

28. Если одна из сторон оказывается не в состоянии выполнить свои 
обязательства по Договору в течение шестидесяти календарных дней с 
момента наступления обязательств непреодолимой силы, другая сторона 
имеет право расторгнуть Договор, направив письменное уведомление о 
расторжении Договора.

10. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ И РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ
29. Договор на оказание услуг по подаче тепловой энергии заключает-

ся сторонами в индивидуальном порядке.
30. Отпуск тепловой энергии бытовым потребителям для целей ото-

пления осуществляется «Энергоснабжающей организацией» в соответ-
ствие с договором на теплоснабжение и «Потребитель» ознакамливается 
с данным договором через СМИ.

31. В случае какого-либо спора или разногласия, возникшего по ка-
кому-либо положению Договора или в целом, или в связи с каким-либо 
вопросом или действием в отношении положений Договора, любая из 
сторон вправе направить стороне претензию с полным изложением сущ-
ности спора.

Стороны должны предпринимать все необходимые усилия по урегу-
лированию возникших споров путем переговоров.

32.В случае не достижения согласия, все споры и разногласия по Дого-
вору разрешаются в судебном порядке.

33. Отношения   сторон,   вытекающие   из   Договора   и   неурегули-
рованные   им,   регулируются   действующим законодательством Респу-
блики Казахстан.

11. СРОКИ ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
35. Договор считается заключенным с момента первого фактического 

подключения «Потребителя» к присоединенной сети на неопределенный 
срок и может быть изменен или расторгнут в установленном Законом 
порядке.

Шляхтина О. И.
Бытовой потребитель

ДОГОВОР НА ТЕПЛОСНАБЖЕНИЕ БЫТОВЫХ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ ОТ КОТЕЛЬНОЙ №28
   Г.САРАНЬ                                                                                                 						              « 01» НОЯБРЯ 2024Г.

Индивидуальный предприниматель  Шляхтина О. И.,  действую-
щий на основании свидетельства индивидуального предпринимателя 
№KZ0UWQ06847933 от  24.10.2024г., именуемый в дальнейшем «Энерго-
снабжающая организация» в лице руководителя Шляхтиной Ольги  Иго-
ревны с одной стороны и потребитель, именуемый в дальнейшем «Потре-
битель», бытовой потребитель, получающий теплоэнергию от котельной   
№38,  с другой стороны,  совместно   именуемые   «стороны»   заключили 
настоящий Договор о нижеследующем:

1.    ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В ДОГОВОРЕ
1. В Договоре используются следующие понятия:
1) бытовой потребитель - физическое лицо или юридическое лицо, 

пользующееся или намеривающееся пользоваться услугой по снабжению 
тепловой энергией;

2) бытовой потребитель – физическое лицо, использующее тепловую 
энергию в бытовых целях;

3) граница балансовой принадлежности тепловой сети - точка раздела 
тепловой сети между энергоснабжающей организацией и потребителем, 
определяемая по балансовой принадлежности тепловой сети или Дого-
вором;

4) платежный документ – извещение (счет) на основании которого 
перечисляются денежные средства на расчетный счет энергоснабжающей 
организации или производится оплата наличными в кассу предприятия. 

5) Регулирующий орган – государственный орган, осуществляющий 
контроль и регулирование в сфере естественных монополий;

6) Энергоснабжающая организация – организация, осуществляющая 
продажу «Потребителям» производственной и (или) купленной тепловой 
энергии.

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
2. «Энергоснабжающая организация» обязуется подавать «Потребите-

лю» от котельной №38 по тепловым сетям до границы раздела балансовой 
принадлежности и эксплуатационной ответственности. Граница эксплуа-
тационной ответственности между «Потребителем» и «Энергоснабжаю-
щей организацией» в многоквартирных жилых домах, находящихся под 
управлением кооперативов собственников помещений, определяется по 
первому разделительному фланцу входных задвижек узла управления по 
домам:

   мик-он 1а, д.22, . мик-он 1а, д.23, мик-он 1а, д.24, мик-он 1а, д.25, мик-
он 1а, д.21, мик-он 1а, д.16,  мик-он 1а, д.17, мик-он 1а, д.18, мик-он 1а, д.3, 
мик-он 1а, д.4,  мик-он 1а, д.5, мик-он 1а, д.14. Потребительские свойства 
(параметры) поставляемой «Потребителям» тепловой энергии должны 
соответствовать требованиям,  установленным нормативно-технической 
документацией, а также температурному графику,  согласованному мест-
ными исполнительными органами. Отпуск тепловой энергии всем «По-
требителям» производится «Энергоснабжающей организацией» круглосу-
точно в течение отопительного сезона.

3. «Потребитель» обязуется оплачивать услуги «Энергоснабжающей 
организации» по подаче тепловой энергии не позднее 25 числа следующего 
месяца после расчетного на условиях, определенных Договором, а также 
соблюдать режим потребления тепловой энергии и другие условия, пред-
усмотренные Договором.

4. При исполнении настоящего Договора стороны руководствуются ГК 
РК «Об энергетике», «Правилами пользования тепловой энергией», «Пра-
вилами предоставления коммунальных услуг» и другими нормативными 
актами РК.

3.    ПОРЯДОК ОГРАНИЧЕНИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ
5.  «Энергоснабжающая организация» вправе прекратить полностью 

или частично подачу тепловой энергии «Потребителю», предварительно 
предупредив не менее чем за 3 суток в случаях, оговоренных в подпунктах 
1,4,5 и немедленно в подпункте 2,3,6:

1) неоплаты платежного документа за тепловую энергию в установлен-
ные Договором сроки;

2) самовольное подключение к теплосети дополнительных секций 
приборов отопления и установки регулирующей и запорной арматуры;

 3) присоединение систем теплопотребления до приборов коммерче-
ского учета;

 4) невыполнение в установленные сроки предписаний Госэнергонад-
зора и нарушения технических требований, выданных Энергоснабжаю-
щей организацией;

 5) недопущение представителей органов Госэнергонадзора и Энерго-
снабжающей организаций к системам теплопотребления и (или) к прибо-
рам коммерческого учета тепловой энергии;

 6) непринятия «Потребителем» срочных мер по ликвидации аварий, 
создающих угрозу для жизни людей;

6. Для принятия неотложных мер по предупреждению или ликвидации 
аварий в своей сети энергоснабжающая организация вправе временно от-
ключить систему теплопотребления потребителя обязательным его изве-
щением, с последующим перерасчетом энергоснабжающей организацией 
за недопоставленную тепловую энергию.

7. При самовольном водоразборе сетевой воды, самовольном под-
ключении «Потребителем» теплопотребляющих установок, повреждении 
потребителем приборов коммерческого учета, нарушении или отсутствии 
пломб, установленных в узле учета, «Энергоснабжающей организацией» 
составляется акт и производится перерасчет объема использованной по-
требителем тепловой энергии в двухкратном размере.

Перерасчет производится для систем отопления с начала отопитель-
ного сезона до момента обнаружения событий, указанных в первом абзаце 
настоящего пункта.

Акт действителен при наличии подписи представителя «Энергоснаб-
жающей организации» и «Потребителя», либо его представителя. Акт счи-
тается действительным и при отказе «Потребителя» или его представителя 
от подписи, но при условии оформления его комиссией «Энергоснабжаю-
щей организации» и (или) органа управления кондоминиума в составе не 
менее трех человек.

4. УЧЕТ ТЕПЛОВОЙ ЭНЕРГИИ
8.  Количество тепловой энергии, отпущенной «Потребителю», учиты-

вается на границе балансовой принадлежности тепловых сетей. Потери те-
пловой энергии после границы раздела сетей относятся на «Потребителя».

9.  При подключении теплопотребляющих установок «Потребителя» 
без приборов коммерческого учета, количество отпущенной тепловой 
энергии «Энергоснабжающей организацией» определяется расчетным пу-
тем  в порядке, установленном нормативно-технической документацией.

10. Температура   подаваемого   теплоносителя   задается   «Энергоснаб-
жающей   организацией»   в   соответствии   с температурным графиком.

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
11. «Потребитель» имеет право:
1) на получение услуг установленного качества в объеме и сроки уста-

новленные настоящим Договором;
2) требовать перерасчет по оплате услуг за время перерывов и недопо-

ставки или поставки тепловой энергии, не соответствующей ее стандартам, 
параметрам, в соответствии с условиями заключенного Договора;

3) получать от «Энергоснабжающей организации» информацию об 
изменении тарифов не позднее, чем за 10 дней до введения их в действие;

4) обращаться в судебные органы для решения спорных вопросов, свя-
занных с заключением и исполнением Договора;

5) расторгнуть Договор в одностороннем порядке с письменным уве-
домлением «Потребителя» не позже, чем за 30 календарных дней при 
условии оплаты за фактически предоставленные услуги. При этом не допу-
скается односторонний отказ от Договора на теплоснабжение собственни-
ком отдельного помещения, система отопления которого является частью 
общей отопительной системы многоквартирного дома.

12. «Потребитель» обязан:
1) своевременно оплачивать предоставленные услуги по подаче тепло-

вой энергии согласно условиям Договора;
2) поддерживать надлежащее техническое состояние систем те-

плоснабжения;
3) немедленно письменно уведомлять «Энергоснабжающую организа-

цию» о нарушении режима и условий работы;
4) обеспечить      беспрепятственный      доступ      персоналу      «Энер-

госнабжающей      организации»      к  теплопотребляющим установкам для 
осуществления контроля технического состояния и безопасности сетей;

5) при расторжении Договора сделать сверку расчетов и погасить долг 
за фактически предоставленные услуги по подаче тепловой энергии.

6) Заключить индивидуальный Договор с «Энергоснабжающей орга-
низацией»

7) Соблюдать правила техники безопасности при пользовании услуга-
ми теплоснабжения;

8) При выезде из квартиры произвести расчет за использованные услу-
ги теплоснабжения по день выезда;

13. «Энергоснабжающая организация» имеет право:
1) в одностороннем порядке приостановить исполнение Договора в 

случаях, предусмотренных пунктом 5 настоящего Договора;
2) совершать иные действия, установленные Договором и действую-

щим    законодательством    Республики  Казахстан.
3) своевременно и в полном объеме получать оплату за предоставлен-

ные услуги теплоснабжения;
4) осуществлять контроль потребления и оплаты теплоэнергии;
14. «Энергоснабжающая организация» обязана:
1) предоставлять равные условия для всех «Потребителей» услуг по 

подаче тепловой энергии;
2) поддерживать на границе раздела балансовой принадлежности 

тепловых сетей параметры тепловой энергии, заданные настоящим До-
говором;

3) заключить с «Потребителем» договор на предоставление услуг по 
подаче тепловой энергии;

4) предоставлять «Потребителю» услуги по подаче тепловой энергии 
соответствующего качества в порядке и сроки, установленные условиями 
Договора;

5) вести учет и контроль качества и количества поставляемой «Потре-
бителю» тепловой энергии, принимать своевременные меры по преду-
преждению и устранению нарушений качества тепловой энергии;

6) в течение трех дней после подачи заявления «Потребителем» о сни-
жении качества тепловой энергии принять все меры по восстановлению 
качества и выполнить перерасчет;

7) взымать  плату за  оказываемые услуги  по  подаче тепловой  энергии  
по  тарифам,  утвержденным регулирующим органом;

8) не допускать перерывы в подаче тепловой энергии,  кроме  случаев,  
предусмотренных настоящим Договором;

6. ТРЕБОВАНИЯ, ПРЕДЪЯВЛЯЕМЫЕ К СТОРОНАМ
15. «Потребителю» запрещается:
1) переоборудовать внутриквартирные сети, инженерное оборудова-

ние и устройства без согласования с «Энергоснабжающей организацией»;
2) устанавливать и демонтировать дополнительные секции приборов 

отопления, запорную и регулирующую арматуру;
3) использовать теплоноситель в системах отопления не по прямому 

назначению (слив воды из системы и приборов отопления).
16. «Энергоснабжающей организации» запрещается:
1) отказывать в предоставлении услуг теплоснабжения или ограничи-

вать «Потребителя» в полученн услуги  по причинам невыполнения требо-
ваний другими потребителями;

2) взимать с «Потребителя» дополнительную плату за теплоэнергию, 
отпущенную с повышенными        параметрами  против договорных;

3) требовать от «Потребителя» ежемесячной оплаты услуг теплоснаб-
жения без предоставления счета.

17. Сторонам запрещается совершать действия, ограничивающие пра-
ва сторон, либо иным образом нарушающие законодательство Республики 
Казахстан.

7. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
18. Оплата услуг «Энергоснабжающей организации» по подаче тепло-

вой энергии производится «Потребителем»  по тарифам, утвержденным 
регулирующим органом в установленном порядке. 

19. В случае изменения тарифа «Энергоснабжающая организация» че-
рез средства массовой информации уведомляет об этом «Потребителя» за 
10 календарных дней до вступления в действие нового тарифа.

20. Оплата за фактически предоставленные «Энергоснабжающей орга-
низацией» услуги по подаче тепловой энергии производится «Потребите-
лем» не позднее 25-го числа месяца, следующего после расчетного.

21. При наличии задолженности за предыдущие периоды, в пер-
вую очередь, оплата направляется на погашение этой задолженности. 
В случае оплаты «Потребителем» суммы, превышающей фактиче-
скую за расчетный период, разница этого превышения автоматиче-
ски засчитывается в авансовый платеж следующего расчетного пери-
ода (либо по согласованию сторон, в счет погашения задолженности 
Заказчика по иным обязательствам перед исполнителем, если такая 
имеется). Если Заказчик отказывается от услуг Исполнителя на сле-

дующий расчетный период, излишне выплаченные суммы возвраща-
ются, за исключением сумм, которые идут на погашение задолжен-
ности Заказчика по иным обязательствам перед Исполнителем (если 
таковая имеется).

22. В случае, если исправления в счетах необходимы, стороны вносят 
корректировку в счета в последующие расчетные периоды.

23. Исполнителем обязательств «Потребителя» по оплате услуг «Энер-
госнабжающей организации» по подаче тепловой энергии признается 
зачисление денег на текущий счет «Энергоснабжающей организации» по 
реквизитам, указанным в счете, счете-фактуре или внесением наличных 
денег в кассу «Энергоснабжающей организации» по

платежным документам.
8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
24. За  неисполнение   или  ненадлежащее  исполнение   обязательств   

по   настоящему  Договору   стороны  несут ответственность в соответствии 
с действующим законодательством Республики Казахстан.

25. За неуплату счета к моменту наступления срока оплаты по нему (за 
исключением случаев, предусмотренных пунктом   27   Договора)   «Энер-
госнабжающая   организация»   вправе   начислять   неустойку   по   нео-
плаченным «Потребителем» суммам, согласно ставки рефинансирования, 
установленной национальным

банком Республики Казахстан на день  фактического исполнения  
«Потребителем» денежного  обязательства, за каждый день просрочки 
платежа, но не более суммы основного долга. Началом срока начисления 
неустойки является

26 число месяца, следующего за расчетным периодом.
26. Уплата неустойки не освобождает стороны от выполнения обяза-

тельств по Договору.
9. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА
27. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или 

ненадлежащее исполнение обязательств по Договору, если это явилось 
следствием обязательств непреодолимой силы. В этом случае ни одна из 
сторон не будет иметь право на возмещение убытков. По требованию лю-
бой из сторон в этом случае может быть создана комиссия, определяющая 
исполнение взаимных обязательств. При этом ни одна из сторон не осво-
бождается от обязанностей   по Договору, возникающих до наступления 
обязательств непреодолимой силы.

28. Если одна из сторон оказывается не в состоянии выполнить свои 
обязательства по Договору в течение шестидесяти календарных дней с 
момента наступления обязательств непреодолимой силы, другая сторона 
имеет право расторгнуть Договор, направив письменное уведомление о 
расторжении Договора.

10. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ И РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ
29. Договор на оказание услуг по подаче тепловой энергии заключается 

сторонами в индивидуальном порядке.
30. Отпуск тепловой энергии бытовым потребителям для целей ото-

пления осуществляется «Энергоснабжающей организацией» в соответ-
ствие с договором на теплоснабжение и «Потребитель» ознакамливается 
с данным договором через СМИ.

31. В случае какого-либо спора или разногласия, возникшего по ка-
кому-либо положению Договора или в целом, или в связи с каким-либо 
вопросом или действием в отношении положений Договора, любая из 
сторон вправе направить стороне претензию с полным изложением сущ-
ности спора.

Стороны должны предпринимать все необходимые усилия по урегули-
рованию возникших споров путем переговоров.

32. В случае не достижения согласия, все споры и разногласия по Дого-
вору разрешаются в судебном порядке.

33. Отношения   сторон,   вытекающие   из   Договора   и   неурегулиро-
ванные   им,   регулируются   действующим законодательством Республики 
Казахстан.

11. СРОКИ ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
35. Договор считается заключенным с момента первого фактического 

подключения «Потребителя» к присоединенной сети на неопределенный 
срок и может быть изменен или расторгнут в установленном Законом по-
рядке.

Шляхтина О. И.
Бытовой потребитель

ДОГОВОР НА ТЕПЛОСНАБЖЕНИЕ БЫТОВЫХ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ ОТ КОТЕЛЬНОЙ №38
   Г.САРАНЬ                                                                                                 						              « 01» НОЯБРЯ 2024Г.
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НОВОЕ ТЕЛЕВИДЕНИЕ

ХАБАР

СЕДЬМОЙ 
КАНАЛ

КАЗАХСТАН

Бүгін сіздердің назарларыңызға ұлттық 
салт-дәстүрлердің жас ұрпақты отансүй-
гіштікке тәрбиелеудегі рөлі туралы ұсын-
бақпыз. Әр халықтың ұрпақ тәрбиелеуде-
гі өзіндік тарихи тағылымы бар.

Өткеннің бай рухани мұрасын тал 
бойына дарытқан озық өнегелі дәстүр-
сіз, ұрпақтар сабақтастығынсыз тарихты 
елестету мүмкін емес. Жалпы халқы-
мыз ұрпақ тәрбиесіне ерекше мән береді. 
«Бала бауыр ет», «балалы үй базар» деп-
халқымыз салт-дәстүр, әдет-ғұрыптарын 
ұрпағына «бесік жыры» арқылы сіңіріп 
отырған. Қазақ халқы салт-дәстүрге 
бай халық. Қай кезеңге болсын, ұлттық 
құндылықтарымыздың орны ерекше 
саналған. Ғасырлар бойы қалыптасқан 
дәстүріміз бен мәдени мұрамыз арқылы 
халық әр кез өзін-өзі тәрбиелеп отырады.

Балалардың бойына халқымыздың 
рухани байлығын сіңіре отырып, ата 
дәстүрін танып білуге, ардақтауға, құр-
меттеп мақтан тұтуға тәрбиелеу – басты 

мақсатымыз.
Көш басын өркениет жолына біржола 

бұрған екенбіз, сол ұлы көшті адастыр-
май алға апарар ұрпағымыздың нұрлы 
болашағы мен бағыт-бағдарын айқындап 
алғанымыз жөн. «Өткен уақыт үнсіз мүл-
гиді, келер уақыт баяу жылжиды, ал бү-
гінгі күн құйындай ұйтқиды» деген қанат-
ты сөз бар. Бұл үшін де парық - парасат, 
білім - білік, ерік - жігер, керек емес пе? 
Ұрпағын сүйген баба ғана қасиетті, Отан-
ның болашақ азаматына: «Тарихыңды 
зерделе, аға ұрпақтың саған деген амана-
ты - ерлік, тәрбие алар сәтіңді бос жіберіп, 
қапы қалма», - деген.

Тарихты зерделеу арқылы біз ұрпағы-
мызға Отанымыз бен халқымызға шексіз 
берілгендік қаһармандық патриотизмнің 
шынайы сабақтарын аламыз. Тоқсан ауыз 
сөздің тобықтай түйінін айтар болсақ, мә-
дениетті, саналы, елім, жерім, дейтін өз 
елінің нағыз азаматтарын тәрбиелеу үшін, 
ата - ана мен жастар бірігіп, ынтымақтаса 

отырып, білім ордасындағы тәрбие үйде 
жалғасын табатындай етіп ұйымдастыра 
білгеніміз жөн. Халқымыз өскелең ұрпақ 
тәрбиесінде ұлттық игіліктер мен аза-
маттық құндылықтар, рухани мұралар 
сабақтастығын сақтауды мақсат тұтқан. 
Салт – дәстүріміз тек кітап беттерінде 
ғана жазылмай жастарға кеңінен насихат-
талып, күнделікті тұрмыста қолданыла-
тын болса қазіргі жаһандану заманында 
өз ұлтымызды халық ретінде, мемлекет 
ретінде сақтап қалуға жәрдемін тигізері 
сөзсіз. Байыбына барсақ қазақ салт – 
дәстүрі тұнып тұрған рухани байлық.

Салт-дәстүрімізді зерттей отырып ұл-
тымыздың ежелгі замандардан бастап 
ешкімнен кем емес, терезесі тең болған-
дығын көреміз. Бұл өз кезегінде отансүй-
гіштік сезімді шыңдауға көмегін тигізері 
хақ. Әрбір жеткіншек өз халқын сүйсе, 
салт-дәстүрін құрметтесе, ата – бабала-
рымыздан мұра болған асыл дінімізді 
ұстанса, тарихымызды ешқандай бұрма-
лаусыз қазақы сарынмен оқыған болса, 
ондай азаматтарымыз елінің-жерінің, 
отанымыздың болашағын ойлайтын-
дығы сөзсіз. Менің ойымша, болашақ 
жастардың қолымызда. Сол себепті де 
жастардың тәрбиесі, алға қойған арман - 
мақсаттары маңызды деп есептеймін. Бұл 
әлемді көркейтетін де жастар деп сенемін. 
Ата - бабаларымыз үшін өнегелі ұрпақ 
тарбиелеу басты міндет болған. Ал менің 
ойымша өнегелі жастар тәрбиелеу салт-
дәстүрдің қолында. Салт-дәстүр, әдет-
ғұрып – халқымыздың асыл қазынасы, 
ұлттық айнасы. Бізге аманат болған ұлт-
тық құндылықты көзіміздің қарашығын-
дай сақтап, оны құрметтеу және болашақ 
ұрпаққа үлгі ету – біздің басты міндетіміз.

Қорытындылай келе айтқым келетіні, 
салт-дәстүр біздің өміріміздің ажырамас 

бір бөлшегі. Оны дәріптеп, насихаттап, 
ұрпақтан-ұрпаққа жеткізу біздің қолымы-
зда дей келе өз тәжірибиеммен бөліссем. 
2008 жылдан бастап «Саран қаласының 
Мәдениет үйі» КМҚК жанынан орна-
ласқан «Жас отау» этномәдени қоғамдық  
бірлестігінің жетекшісі ретінде бүгінгі 
таңға дейін Абай Құнанбаев атындағы 
Саран жоғары гуманитарлық-техника-
лық колледж студенттерінің қатысуымен 
осы аталған шараны орындап келе жа-
тырмыз. Жыл сайын колледж жастары 
шығармашылық клуб санатында және 
өндірістік машықтану бағдарламасы бой-
ынша нақты мәдениет пен білім ордасын 
бірегей бір ай бойы ұштастыра алады. 
Биылғы 2024 жылдың сәуір-мамыр ай-
ларында өтілген шаралар топтамасында: 
«Жиенқұрық», «Біз шаншар», «Қына-
менде» (ұрын келу) жастардың қы-
зығушылық пен ізденіс талабын актерлік 
бейімділігін, қазақтың әр салтының тәр-
биелік мәнің түсінуге бағытталған жұмы-
старды жалғастырды. Мұнда жоспарлы II 
бағытта «Туған жер» жобасының ауқым-
ды түрде салт-дәстүрлер кешені көрініс 
алды. Әсіресе ұмытылып бара жатқан 
салт-дәстүрлер туралы кішігірім қой-
ылым ретінде жастар рөльдерді сомдады, 
тіл мен мәдениет бірлігін игеруге барлық 
күшін салып, Инстаграм парақшасы-
на өзінің дербес өнерін жариялай алды. 
Мақаламыздың негізгі түйіні ұлттық құн-
дылықтарымызды, салт-дәстүрлеріміздің 
тек ғылыми жазбаларда, басылым бет-
терінде ғана қалдырмай күнделікті өмірде 
ұстанып насихатталса, өскелең ұрпаққа 
жан-жақты түсіндірілсе деген тілек.

Н. Кернебаева,
«Жас отау» этномәдени қоғамдық 

бірлестігінің жетекшісі,
ақпараттық топтың мүшесі 

ДІН ЖӘНЕ ҚОҒАМ

ЖАС ҰРПАҚТЫ ОТАНСҮЙГІШТІККЕ ТӘРБИЕЛЕУДЕГІ 
ҰЛТТЫҚ САЛТ-ДӘСТҮРЛЕРДІҢ РӨЛІ
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Предлагаю профессиональный ремонт 
имп. ТВ, холодильников, стир. маш.-автомат, 
микр. печей. На дому, с гарант. Т.: 8-777-396-
81-27

Реставрация подушек, сухая чистка с заменой наперника, дезинфекция клещей уль-
трафиолетом. Ул. Победы, 32. Т.: 8-747-703-48-50, Ирина.

В ГУ «Отдел об-
разования города  
Сарани» действует 
телефон доверия: 
5-06-01 по профи-
лактике суицида не-
совершеннолетних.

Уголь, шлам, песок, балласт. Грузоперевозки. 
Т.: 5-29-98, 8-705-251-70-92.

* ТРЕБУЕТСЯ *

ДОМА

Срочно продается дом. Т.: 5-19-21.
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ТОО «Sunpaper» требуются укладчики-упаковщики, операто-
ры, водитель погрузчика, грузчик, разнорабочий. Официальное 
трудоустройство, согласно законодательства ТК РК. 

Т.: 8-775-282-90-18 (звонить в будни с 8.00 до 17.00).

БУДЬТЕ В КУРСЕ ВСЕХ БУДЬТЕ В КУРСЕ ВСЕХ 
НОВОСТЕЙ В ГОРОДЕ!НОВОСТЕЙ В ГОРОДЕ!

3-КОМНАТНЫЕ

МЕСТО ВАШЕЙ 
РЕКЛАМЫ

* ПРОДАЕТСЯ * * ПРОДАЕТСЯ * 

На предприятие требуются: сборщики РТИ, прессовщики, 
вальцовщики, электрики, разнорабочие.  При необходимости  воз-
можно  обучение на базе самого предприятия.

Заработная плата  выплачивается своевременно + полный 
соц. пакет.

Обращаться: г.Сарань, ул. Чкалова, 2/4 (возле сауны «Эдем»)
7-45-60,  87026552338.

На мини-котельную требуются кочегары.  График 1/2.
Обращаться: г. Сарань, ул. Чкалова, 2/4 (возле сауны «Эдем»)
7-45-60,  87026552338.

Все виды ремонта квартир, элек-
трик-сантехник-плотник. Т.: 8-771-
372-56-88, 8-702-359-46-02 

1-к кв. с мебелью и техникой. Т.: 8-701-167-74-60.

* СДАЕТСЯ * * СДАЕТСЯ * 

3-к кв. Т.: 8-747-401-39-66.
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БУДЬТЕ В КУРСЕ ВСЕХ БУДЬТЕ В КУРСЕ ВСЕХ 
НОВОСТЕЙ В ГОРОДЕ!НОВОСТЕЙ В ГОРОДЕ!

В честь 25 -летия Саранской газеты 
дарим 25 000 тенге одному 

нашему подписчику!
Что нужно чтобы стать счастливчиком?
Только одно условие! 
Подписаться на 1 полугодие 2025 года Саранской 

газеты всего за 2915 тенге в редакции газеты по 
адресу: ул. Жамбыла, 69/1 (здание Дома культуры).

Написать нам на WhatsApp: 8 (778) 207-10-06,                
8 (775) 945-23-23 - ФИО, адрес доставки газеты. 

Далее мы вам присваиваем порядковый номер. 
Розыгрыш проведем 20 декабря в 12:00 часов в 

прямом эфире. 
Желаем всем удачи! 

@saran_today 
@saran_gazeti
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